
【エネパンダサポート クラブオフ 会員規約】 

第 1 条（内容） 

会員はエネパンダサポート クラブオフ専用ホームページに掲載されている宿泊施設やレ

ジャー施設、ショッピング、グルメ、エステ、育児施設等を優待価格で利用することができ

ます。 

 

第 2 条（会員優待サービスの利用） 

1. エネパンダサポート クラブオフ（以下「本サービス」といいます。）は、当社提携の株

式会社リロクラブ（以下「サービス提供会社」といいます。）が提供する会員限定優待サ

ービスです。会員は優待サービスの利用に際し、エネパンダサポート クラブオフ専用

ホームページに記載された Club Off Alliance 会員規約をよく読み、同意した上で利用す

るものとします。 

2. 会員は、エネパンダサポート申込書に記載のログイン ID および、数字 4 桁の初期パス

ワードでエネパンダサポート クラブオフ専用ホームページにログインすることで、ま

たはエネパンダサポート クラブオフ専用ダイヤルに電話することで会員優待サービ

スを利用することができます。 

 

第 3 条（利用上の注意点） 

1. 本サービスは会員への情報提供を目的としているものであり、会員は宿泊施設その他

のサプライヤーと直接契約を結んでいただくことになります。サービス提供会社が予

約確認書を送付する事務を行うことはあっても、当社ならびにサービス提供会社が会

員との間で直接契約する関係には立ちません。 

2. 会員は、宿泊などのサービスを受けるにあたっては宿泊施設その他のサプライヤーの

定める約款に従うものとします。 

 

第 4 条（免責） 

当社ならびにサービス提供会社は、本サービスについて、宿泊施設やその他のサプライヤー

と会員のトラブルに関しては、一切の責任を負わないものとします。 

 

第 5 条（会員の自己責任） 

1. 会員が本サービスを利用するにあたり自ら行った行為および自己の ID 番号等により

なされた一切の行為ならびにその結果について、自らの行為の有無、過失の有無を問わ

ず、会員はその責任を負担するものとします。また、本サービスを利用するにあたり､

第三者に損害を与えた場合、会員は自己の責任と負担において当該第三者との紛争を

解決するものとします。 

2. 会員が本規約ならびにエネパンダサポート クラブオフ専用ホームページに記載され



た Club Off Alliance 会員規約に違反して当社またはサービス提供会社に損害を与えた

場合、当社またはサービス提供会社は当該会員に対して被った全ての損害の賠償を請

求することが出来るものとします。また、会員は本サービスの利用に起因して会員のコ

ンピュータなどの通信機器又はデータに発生した損害について全責任を負うものとし、

当社ならびにサービス提供会社は一切責任を負いません｡ 

 

第 6 条(変更・休止等) 

本サービスは、会員の承諾なく、また会員への事前の通知なく、任意に会員優待サービスま

たは一部を変更すること、または休止することがあります。 

 

附則 

本規約は 2024 年 4 月 1 日から実施します。 

 


